
Порядок предоставления социальных услуг 
 

Социальные услуги предоставляются гражданам в соответствии с «Порядком 

предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге», 

утвержденным Постановлением Правительства Санкт – Петербурга от 29.12.2014 № 1283. 

Условия предоставления социальных услуг определяются в соответствии с 

условиями, установленными действующим законодательством, с учетом условий, 

установленных получателю социальных услуг в индивидуальной программе и договоре. 

Составление и утверждение индивидуальной программы предоставления 

гражданину социальных услуг осуществляется уполномоченным органом Санкт-

Петербурга в лице Санкт-Петербургского государственного казенного учреждения «Центр 

организации социального обслуживания». 

Перечень документов, необходимых для предоставления социальных услуг 

определяется «Порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных 

услуг в Санкт-Петербурге», утвержденным Постановлением Правительства Санкт –

Петербурга от 29.12.2014 № 1283. 

Для предоставления социальных услуг получатель социальных услуг 

(представитель) должен представить в Благотворительный фонд «Диакония» следующие 

документы: 

 документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг 

(представителя); 

 документ, подтверждающий полномочия представителя (при обращении за 

получением социальных услуг представителя); 

 документ, подтверждающий место жительства и (или) пребывания, фактического 

проживания получателя социальных услуг (представителя); 

 документы (сведения), подтверждающие наличие у получателя социальных услуг 

обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности, послуживших основанием для признания гражданина 

нуждающимся в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому; 

 документы, необходимые для определения среднедушевого дохода получателя 

социальных услуг для предоставления социальных услуг бесплатно. 

Социальные услуги предоставляются гражданину на основании договора о 

предоставлении социальных услуг, заключаемого между поставщиком социальных услуг и 

гражданином или его законным представителем, в течение суток с даты представления 

индивидуальной программы поставщику социальных услуг. 

Сроки, периодичность и расчетный период предоставления социальных услуг 

Учреждением (поставщиком) устанавливаются в соответствии с распоряжением Комитета 

по социальной политике Санкт – Петербурга № 160-р от 09.06.2015 «Об утверждении 

рекомендуемых индивидуальных программ социального обслуживания получателей 

социальных услуг в разрезе форм социального обслуживания, видов социальных услуг и 

категорий получателей социальных услуг в Санкт – Петербурге». 

Оплата предоставления социальных услуг 
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Социальные услуги в полустационарной форме предоставляются бесплатно, за 

плату или частичную плату в соответствии со статьей 7 Закона Санкт-Петербурга от 26 

декабря 2014 г. N 717-135 «О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге». 

Решение об условиях оказания социальных услуг (бесплатно, за плату или 

частичную плату) принимается поставщиком социальных услуг на основании 

представляемых получателем социальных услуг (представителем) документов с учетом 

среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, 

установленного в Санкт-Петербурге, а также тарифов на социальные услуги. 

Расчет среднедушевого дохода в отношении получателя социальных услуг, 

производится на дату обращения и осуществляется в соответствии с постановлением 

Правительства Российской Федерации от 23.12.2024 № 1873 «Об утверждении Правил 

определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно» на 

основании сведений (информации) о составе семьи, наличии (отсутствии) доходов членов 

семьи или одиноко проживающего гражданина и принадлежащем им (ему) имуществе на 

праве собственности. 

Социальные услуги предоставляются бесплатно гражданам, среднедушевой доход 

которых на дату обращения за получением социальных услуг ниже предельной величины 

или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг. 

Социальные услуги предоставляются за плату или частичную плату, если на дату 

обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг превышает предельную 

величину среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг. 

Постановление Правительства Санкт-Петербурга от 30.06.2016 года 

№530 О размере платы за предоставление социальных услуг, порядке взимания платы за 

предоставление социальных услуг поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге и 

внесении изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29.12.2014 

№1283 

Прекращение предоставления социальных услуг 

Основаниями прекращения предоставления социальных услуг являются: 

 письменное заявление получателя социальных услуг (представителя) об отказе в 

предоставлении социальных услуг; 

 окончание срока действия договора; 

 нарушение получателем социальных услуг (представителем) условий, 

предусмотренных договором; 

 смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) 

организации социального обслуживания; 

 решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим 

или умершим; 

 осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения 

свободы. 
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